Niniejsze Ogdlne Warunki Umowy (dalej jako: "OWU") majg zastosowanie do umow w zakresie sprzedazy i montazu pompy ciepta,
mikroinstalacji fotowoltaicznej, banku energii, kotta na pellet drzewny, modernizacji C.O. i CW.U. oraz wykonania kompleksowej
termomodernizacji (dalej jako: ,Umowa"), zawieranych pomiedzy EPG Sp. z 0.0. z siedzibg w Sopocie, ul. Mikotaja Reja 13/15 lok. 216,
81-874 Sopot, NIP: 5871706119, REGON: 363928442, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pdtnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr
KRS 0000606929, a Zamawiajacymi.

§ 1. Przedmiot umowy i o$wiadczenia

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy na rzecz Zamawiajgcego, zgodnie z wypetnionym przez
Zamawiajgcego formularzem danych identyfikujacych nieruchomosc¢ i inwestycje, zawierajgcym niezbedne dane i parametry
inwestycji (dalej: ,Przedmiot Umowy”), w budynku mieszkalnym jednorodzinnym/ wydzielonym w budynku jednorodzinnym
lokalu mieszkalnym, znajdujacym sie pod adresem wskazanym w danych inwestycji, stanowigcym wiasnosé/wspdtwiasnose
Zamawiajgcego. Zamontowane urzadzenia i materiaty spetniajg warunki Programu priorytetowego ,Czyste Powietrze” (dalej:
Program).

2. Zamawiajacy zamierza realizowad przedsiewziecie w ramach programu priorytetowego ,Czyste Powietrze”, podlegajgce
dofinasowaniu w formie dotacji z prefinansowaniem albo w przypadku instalacji fotowoltaicznej nierozliczonej w formie dotacji z
prefinansowaniem, skorzystac¢ z dofinansowania w ramach programu ,Moj prad”.

3. Wykonawca oswiadcza, ze zgodnie z wymogami programu priorytetowego ,Czyste Powietrze”:

a) dziata na rynku ustug budowlanych, remontowych lub montazowych przez wiecej niz 1 rok, co znajduje potwierdzenie
w danych zawartych w publicznym rejestrze przedsiebiorcéw wskazanym w oznaczeniu Wykonawcy w komparycji
Umowy, oraz

b) posiada doswiadczenie w realizacji wiecej niz pieciu inwestycji dla Beneficjentow w Programie Priorytetowym ,Czyste
Powietrze”.

4. Wykonawca zobowiagzuje sie do wykonania przedmiotu umowy w terminie okreslonym w Umowie, przy czym termin STANDARD
wynosi 60 dni od dnia zawarcia Umowy.

& 2. Dofinansowanie ze $rodkéw PPCP

1. Przedmiot Umowy wchodzi w sktad przedsiewziecia, na ktdre Zamawiajacy ztozy wniosek o dofinansowanie w formie dotacji w
ramach programu priorytetowego ,Czyste Powietrze” (dalej Program), na podstawie ktérego zostanie zawarta umowa dotaci
przez Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska | GOSPOABIKI MW OONE) W oo.....eiveioeeoeeeeeeeeeeeeoeeseseeeeesesess e sese e sese e esses e eesses e eeesses s se st eeee s
(dalej WFOSIGW) z Zamawiajacym.

2. Zawarcie niniejszej Umowy stanowi jeden z warunkow wyptaty prefinansowania, o ktérym mowa w & 1 ust. 2, w tym wyptaty
zaliczki.

3. Zasady dofinansowania oraz kwalifikowalnosci kosztéw przedsiewziecia, o ktérym mowa w ust. 1 okresla Program, ktory jest
dostepny na stronie internetowej NFOSIGW i wtasciwej jednostki WFOSIGW.

4. W przypadku prefinansowania, wniosek o ptatnosé¢ skiadany do WFOSIGW, zawierajacy rozliczenie pozostatej czeéci
dofinansowania przypadajacego na zakres przedsiewziecia wynikajacy z tej umowy musi zostad¢ ztozony do wtasciwego
WFOSIGW najodznie] do uptywu 120 dnia od daty wyptaty zaliczki.

§ 3. Cena

1. W przypadku prefinansowania, kwota wynagrodzenia w wysokosci okreslonej w Umowie zostanie uiszczona na rzecz
Wykonawcy, w nastepujacy sposob (bez prefinansowania sposodb uiszczenia wynagrodzenia okresla §3 ust. 5):

a) pierwsza transza wynagrodzenia (zaliczka) wynosi¢ bedzie do wysokosci 50% przyznanej Zamawiajagcemu dotacji
przypadajacej na zakres przedsiewziecia zawarty w niniejszej Umowie i zostanie wyptacona na rzecz Zamawiajacego
przez WFOSIGW bezposrednio na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany w ust. 2, w kwocie netto na podstawie
faktury zaliczkowe] wystawionej przez Wykonawce | przekazanej przez Zamawiajacego do WFOSIGW tacznie z
dyspozycja wyptaty zaliczki, o ktérej mowa w warunkach umowy dotacji, w terminie do 14 dni od daty zawarcia
umowy dotacji lecz nie wczesnie] niz 14 dni przed data rozpoczecia realizacji Przedmiotu Umowy,

b) Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie, okreslone w Umowie, pomniejszone o wysokosc¢ wyptaconej przez
WFOSIGW zaliczki, o ktdrej mowa w lit. a) i refundacji, o ktérej mowa w lit ©) (t]. wkiad wiasny), przed ztozeniem do
WFOSIGW whniosku o ptatnogé, o ktdrym mowa w lit. ¢,

c) ostatnia transza wynagrodzenia Wykonawcy stanowigca kwote wynagrodzenia wskazang w umowie pomniejszong o
wysokod¢ wyptaconej przez WFOSIGW zaliczki, o ktorej mowa w lit. a) i wkiadu wiasnego, o ktérym mowa w lit. b),
zostanie wyplacona Zamawiajacemu przez WFOSIGW bezposdrednio na rachunek bankowy Wykonawcy, po
zrealizowaniu zakresu Przedmiotu Umowy, w terminie do 30 dni od daty wptywu do WFOSIGW kompletnego i
prawidtowo wypetnionego wniosku o ptatnos¢ wraz z wymaganymi dokumentami. tj. fakturg koncowa, protokotem
odbioru oraz potwierdzeniem uregulowania wktadu wtasnego przez Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy;

- 7z zastrzezeniem, ze WFOSIGW przekaze na rachunek Wykonawcy kwote odpowiadajaca naleznego mu od

Zamawiajgcego wynagrodzenia netto w wysokosci, okreslonej w umowie z ograniczeniem do kwoty dotacji naleznej na

podstawie umowy dotacji i wynikajacej z obliczenia dokonanego, zgodnie z warunkami Programu, przy uwzglednieniu

procentowe] wysokosci dotacji wynikajace] z Programu, w tym jego zatgcznikow.
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Strony zgodnie o$wiadczaja, ze postanowienia Umowy, a takze umowy dotacji, dotyczace wyptaty przez WFOSIGW
udzielonego Zamawiajacemu dofinansowania, bezposrednio na rachunek Wykonawcy, nie stanowig zastrzezenia Swiadczenia
na rzecz osoby trzeciej opisanego w art. 393 Kodeksu Cywilnego ani przekazu opisanego w art. 92111 n. Kodeksu Cywilnego, a
Wykonawca nie moze dochodzi¢ spetnienia $éwiadczenia (wypltaty) bezposrednio od WFOSIGW

2. Zamawiajacy zobowiazuje sie, ze w umowie dotacji z WFOSIGW, upowazni WFOSIGW do przekazania Wykonawcy transz dotacji
na przedsiewziecie, okreslonych w ust. 11it a) i ¢) na ponizej wskazany rachunek bankowy Wykonawcy:

45 1140 1153 0000 4560 9100 1001 (mBank)

3. Zamawiajacy udzieli Wykonawcy petnomocnictwa do wystepowania i rozliczenia dotacji z programu Czyste powietrze, wedtug
wzoru stanowigcego zatagcznik nr 2 do Umowy.

4. W razie ustalenia, ze przyznana przez WFOSIGW kwota dotacji jest wyzsza niz kwota naleznej dotacji wynikajaca z Programu
,Czyste Powietrze” lub ze nalezna kwota dotacji jest nizsza niz zaktadana na podstawie ankiety wypetnionej przez Zamawiajgacego,
jak rowniez w przypadku ztozenia przez Zamawiajacego nieprawdziwego oswiadczenia skutkujgcego obowigzkiem zwrotu
catosci lub czesci dotacji lub uznaniem, ze dotacja nie przystuguje, Zamawiajacy jest zobowigzany do zaptaty réznicy do petne]
wartosci umowy na rachunek bankowy Wykonawcy wraz z odsetkami ustawowymi w wysokosci okreslone] w obwieszczeniu
Ministra Sprawiedliwosci wydanym na podstawie art. 359 § 4 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, naliczonymi od
dnia przekazania $rodkéw dotacji do dnia uznania rachunku bankowego WFOSIGW.

5 W przypadku podstawowego poziomu dofinansowania z Programu Priorytetowego ,Czyste powietrze” | bez prefinansowania,
catos¢ wynagrodzenia Zamawiajgcy zobowigzany jest uisci¢ na rachunek Wykonawcy w terminach:

a) 70 % wartosci umowy w terminie 7 dni od podpisania umowy;
b) 30 % wartosci umowy w terminie 7 dni od dnia dostawy komponentdéw/materiatdw.
W tym przypadku we wniosku o wyptate dotacji wskazany jest rachunek bankowy Zamawiajgcego.

§ 4 Platnosci

1. W przypadku Finansowania Zewnetrznego obowigzkiem Zamawiajgcego jest niezwtocznie ztozenie wniosku, przygotowanie
niezbednych dokumentow oraz podpisanie umowy z podmiotem finansujacym.

2. Wszystkie ptatnosci na rzecz Wykonawcy bede dokonywane na rachunek: 45 1140 1153 0000 4560 9100 1001 (mBank). W tytule
przelewu nalezy umiesci¢ numer umowy oraz imie i Nazwisko Zamawiajgcedo.

§ 5 Prawa i Obowigzki Wykonawcy
. Ogdlne:

1. Wszystkie komponenty instalacji sa objete gwarancjg producenta. Uprawnienia z tytutu gwarancji producenckich sa
niezalezne od uprawnien z tytutu gwarancji udzielonej przez Wykonawce.

2. Nawszystkie elementy wchodzace w zakres Przedmiotu Umowy, Wykonawca udziela 3-, 8- lub 15-letniej gwarancji (zgodnie
Z opcja wybrang przez Zamawiajacego) | zobowigzuje sie w terminie gwarancyjnym usungc¢ wszelkie powstate wady. Z
zobowigzan gwarancyjnych wytaczone sg te usterki i wady, ktdre powstaty na skutek normalnego uzytkowania lub powstate
7z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego lub osdb trzecich. Szczegdtowe warunki gwarancji zawarte sa na stronie:
WWWw.epg.eco/gwarancje. Zamawiajgcy oswiadcza, ze zapoznat sie z warunkami gwarancyjnymi.

3. Gwarancja Wykonawcy nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego wynikajacych z przepisdw o
rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

4.  Koszty wszelkich napraw w okresie trwania gwarancji i rekojmi w catosci ponoszone sg przez Wykonawce lub producenta.

5. Wykonawca zapewnia mozliwos¢ odptatnego serwisu pogwarancyjnego przez okres minimum 8 lat.

6. Okres rekojmi przedtuza sie o czas wykonania napraw.

7.  Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu fakture VAT zgodnie z danymi wskazanymi w umowie oraz przesle jg na adres email
lub korespondencyjny wskazany w umowie.

8. EPG ma prawo zleci¢ wykonanie czesci przedmiotu niniejsze] umowy podmiotom trzecim i nie wymaga to zgody

Zamawiajgcego.
9.  Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wykaz wymaganych dokumentéw do programu ,CZYSTE POWIETRZE".
10. Do obowigzkdw Wykonawcy nalezy wystawienie faktury zaliczkowe] oraz przekazanie jej do Zamawiajgcego w terminie

umozliwiajacym Zamawiajacemu przekazanie dyspozycji wyptaty zaliczki wraz z kopia faktury zaliczkowej do WFOSIGW w
terminie wynikajacym z umowy dotac]i zawartej przez Zamawiajacego z WFOSIGW.

1. W zakresie pompy ciepta i CW.U.:

1. Wykonawca wykona ogledziny, majgce na celu optymalne dopasowanie instalacji, zgodnie z najlepszg wiedzg i
doswiadczeniem Wykonawcy oraz dobrymi praktykami.

2. Wykonawca zobowiazuje sie dostarczy¢ urzadzenie oraz wykonac ustuge montazu pompy ciepta typu powietrze-woda o
podwyzszonej klasie efektywnosci energetycznej wraz z niezbedng infrastruktura potrzebng do potaczenia z istniejaca

instalacja grzewcza w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego.
3. Termin montazu moze ulec wydtuzeniu w przypadku wystgpienia przemijajacych przeszkdd w zakresie mozliwosci
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technicznych po stronie Zamawiajacego, w szczegdlnosci zbyt niskie] mocy przytaczeniowej, zbyt mate] s$rednicy
przewodow instalacji elektrycznej w nieruchomosci, niewystarczajgcej ilosc faz, czasu trwania remontu kottowni.
Wykonawca dostarczy infrastrukture do uruchomienia pompy ciepta powietrze - woda o podwyzszonej klasie efektywnosci
energetycznej tj.:

a) Jjednostke zewnetrznag posadowiong na zewnatrz budynku, hydraulicznie potaczona z jednostka wewnetrznag;

b) instalacje hydrauliczna niezbedng do potaczenia pompy ciepta z instalacja grzewcza Zamawiajgcego;

c) elektryczne podtaczenie pompy ciepta.

Szczegdtowy zakres prac obejmuje:

Ustuga: Modernizacja C.O i CW.U. (Jesli dotyczy):

wymiana czesci instalacji;

izolacja wymienionych czesci;

hermetyzacja centralnego ogrzewania; *

regulacja hydrauliczna; *

zastosowanie sterowania czasowego pracy instalacji;
zasobnik ciepte] wody uzytkowej z izolacjg termiczna;
wykonanie robdt montazowych i budowlanych

*w przypadku instalacji pracujacych w uktadzie otwartym
**w przypadku, gdy nieruchomosc posiada dwa i wiecej obiegdw grzewczych

Pompa Ciepta powietrze - woda o podwyzszongj klasie efektywnosci energetycznej:

1.

2.

Ver 21.06.2024

demontaz starego kotta (na paliwo state);

montaz powietrzne] pompy ciepta;

zakup i montaz zasobnika buforowego (bufor ciepta);

podtgczenie wezta cieplnego wraz z przytaczeniem do instalacji wewnetrznej c.o.
wykonanie robét montazowych.

W zakresie mikroinstalacji fotowoltaicznej (jesli dotyczy):

EPG zobowiazuje sie do:
a) wykonania audytu dot. mozliwosci wykonania przedmiotu umowy na nieruchomosci;
b) sprzedazy i montazu fabrycznie nowego zestawu instalacji fotowoltaicznej do produkcji energii elektrycznej zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa i zaleceniami producenta;
c) wykonania wizualizacji i montazu Instalacji bez wad, przeszkolenia Zamawiajgcego z jej obstugi oraz wystania zgtoszenia
przytaczenia Instalacji do zaktadu energetycznego w imieniu Zamawiajgcego;
d) udzielenia Zamawiajgcemu wsparcia w pozyskaniu finansowania na zakup Instalacji z jednej z instytucji finansowych
wspodtpracujgcych z EPG;
e) zapewnienia pomocy w kontaktach z zaktadem energetycznym;
f) wystawienia faktury VAT zgodnie z danymi zawartymi w Umowie oraz wystania jej i pozostatych dokumentow
technicznych i gwarancyjnych drogg elektroniczng na adres e-mail wskazany w Umowie.
EPG moze odstgpi¢ od Umowy w nastepujacych sytuacjach:
a) kiedy instytucja finansujaca po przedstawieniu przez Zamawiajacego kompletu wymaganych dokumentdéw, odmowi
udzielenia finansowania i decyzja ta jest ostateczna;
b) w przypadku uzasadnionego braku mozliwosci technicznych montazu Instalacji bedacej przedmiotem Umowy na
nieruchomosci.
EPG jako wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne zgodnie z art. 556 i nastepne
Kodeksu cywilnego od dnia zakonczenia montazu instalacji. EPG nie ponosi odpowiedzialnosci za terminowosc i
prawidtowos$¢ podtaczenia instalacji do sieci energetyczne] przez zaktad energetyczny, ani tez za skutki niepoprawnego
funkcjonowania lokalnej sieci internetowej Zamawiajacego.
Zakres prac obejmuje: zakup, montaz oraz odbidr i uruchomienie mikroinstalacji fotowoltaicznej (panele fotowoltaiczne z
niezbednym oprzyrzadowaniem).

W zakresie termomodernizacji (jesli dotyczy):

Wykonawca wykona kompleksowag termomodernizacje nieruchomosci, tj. zrealizuje w catosci wariant z audytu
energetycznego gwarantujacy nie pozniej, niz do dnia zakonczenia realizacji przedsiewziecia osiggniecie co najmniej jednego
ze wskaznikow:

- zmniejszenie zapotrzebowania na energie uzytkowa do 80 kWh/(m2*rok) lub

- zmniejszenie zapotrzebowania na energie uzytkowa o minimum 40%.
Na przedmiot Umowy w zakresie termomodernizacji, Wykonawca udziela 36-miesiecznej gwarancji i zobowigzuje sie w
terminie gwarancyjnym usuna¢ wszelkie wady. Z zobowigzah gwarancyjnych wytaczone sa te wady, ktére powstaty na
skutek normalnego uzytkowania lub powstate z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego lub osoéb trzecich.
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Szczegdtowe warunki gwarancji zawarte sa na stronie: www.epg.eco/gwarancje.

Materiaty i urzadzenia niezbedne do zrealizowania przedmiotu umowy dostarcza Wykonawca.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami, Polskimi Normami,
zasadami wiedzy i sztuki budowlanej oraz na ustalonych Umowa warunkach.

W ramach wykonywania przedmiotu umowy Wykonawca uwzglednia uwarunkowania izolacyjne nieruchomosci.

W zakresie kotta na pellet drzewny (jesli dotyczy):

Wykonawca wykona ogledziny, majgce na celu optymalne dopasowanie instalacji, zgodnie z najlepsza wiedza |
doswiadczeniem Wykonawcy oraz dobrymi praktykami.

Wykonawca zobowiazuje sie dostarczy¢ urzadzenie oraz wykonac ustuge montazu kotta wraz z niezbedna infrastruktura
potrzebna do potaczenia z istniejaca instalacja grzewcza w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego.

Termin montazu moze ulec wydtuzeniu w przypadku wystagpienia przemijajgcych przeszkdd w zakresie mozliwosci
technicznych po stronie Zamawiajacego.

§ 6 Prawa i Obowigzki Zamawiajgcego
Ogdlne

Prawo odstgpienia od umowy przystuguje Zamawiajacemu bedgcemu konsumentem w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy. Aby
skorzysta¢ z prawa odstapienia od umowy, konsument musi poinformowacd EPG o swojej decyzji o odstapieniu w drodze
jednoznacznego os$wiadczenia (na przykiad pismo wystane pocztg na adres firmy lub poczty elektroniczng na adres:
kontakt@epg.eco). Dane adresowe: EPG Sp. z 0.0., ul. Mikotaja Reja 13/15 lok. 216, 81-874 Sopot. Mozna skorzystac ze
wzoru formularza odstapienia od umowy - dostepnego na stronie internetowe] www.epg.eco. Informacje, jakie powinien
zawierac¢ formularz odstapienia od umowy, wyszczegolnione zostaty w zatgczniku nr 2 do ustawy o prawach konsumenta
(Dz. U. z 2014 r. poz. 827, ze zm.). W przypadku odstgpienia od umowy zwracane sg wszystkie otrzymane ptatnosci, nie
pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktdérym Wykonawca zostat poinformowany o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy. Zwrot
ptatnosci nastepuje przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci, jakie zostaty uzyte w pierwotnej transakciji.

W przypadku odstagpienia od umowy przez Zamawiajacego po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy a przed dniem

dostawy komponentdw/materiatdw, Zamawiajacy jest zobowigzany zaptaci¢ kare umowng w wysokosci 10% wartosci

umowy. W przypadku odstapienia od umowy przez Zamawiajgcego po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy oraz po dniu
dostawy komponentow/materiatdw, Zamawiajacy jest zobowigzany zaptaci¢ kare umowng w wysokosci 30% wartosci

UMowy.

Zamawiajgcy w przypadku braku wspodtpracy z EPG w zakresie pozyskania finansowania (w szczegolnosci nieprzedstawienia

kompletu wymaganych w tym celu dokumentow), a takze w przypadku unikania kontaktu z EPG w celu umadwienia terminu

wykonania przedmiotu umowy, odmdwienia udostepnienia nieruchomosci w celu wykonania przedmiotu umowy oraz w

przypadku utrudniania montazu, w wyniku czego EPG nie bedzie w stanie wykonad przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy zaptaci

kare umowng w wysokosci 20% wartosci umowy.

Zamawiajacy jest zobowigzany do dokonania odbioru prac i podpisania osobiscie lub przez upowaznionego przedstawiciela

protokotu odbioru, sporzadzonego niezwtocznie po zakoriczeniu montazu. W przypadku braku mozliwosci odbioru

bezposrednio po wykonaniu montazu, strony uzgodnig drugi termin odbioru. W przypadku niestawienia sie Zamawiajacego
na drugi termin odbioru, Wykonawca samodzielnie sporzadzi protokdt, zaznaczajac w jego tresci te okolicznose.

Nieudostepnienie monterom Wykonawcy zaplecza sanitarnego przez Zamawiajgcego Dbedzie traktowane jako

niewspodtdziatanie w dobre] wierze przy realizacji przedmiotu umowy, tym samym Wykonawca bedzie uprawniony do

obcigzenia Zamawiajagcego karg umowna w wysokosci 500 zt.

W przypadku braku mozliwosci wykonania przedmiotu umowy z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego w terminie

uzgodnionym przez strony, Zamawiajgcy zobowigzany jest uisci¢ wynikajace z tego faktu i udokumentowane koszty, ktore

powstaty po stronie Wykonawcy.

W przypadku, gdy z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego Wykonawca nie bedzie mogt zrealizowad przedmiotu

umowy w terminie 90 dni od dnia zawarcia umowy, wowczas Wykonawca uprawniony jest do odstgpienia od umowy, a

Zamawiajacy zobowigzany bedzie zaptaci¢ na rzecz Wykonawcy kare umowng w wysokosci 2 500,00 ztotych. Kara umowna

ptatna jest w terminie 14 dni od wezwania Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wspdtdziatania w dobrej wierze przy realizacji przedmiotu umowy, a takze do dotozenia

nalezytej starannosci w pozyskiwaniu dofinansowania.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze:

a) zapoznat sie z regulaminem programu ,CZYSTE POWIETRZE” dostepnym na stronie internetowej NFOSIGW i
odpowiednich wojewddzkich oddziatdéw funduszu, oraz ze spetnia wszelkie wymogi okreslone w regulaminie programu
priorytetowego ,CZYSTE POWIETRZE":

b) nieruchomosé, na ktoérej ma zosta¢ wykonany przedmiot umowy nie znajduje sie pod nadzorem badZz w obszarze
ochrony konserwatora zabytkdow;

c) jest wiascicielem/ wspodtwiascicielem/ uzytkownikiem wieczystym lub  posiada prawo do dysponowania
nieruchomoscia;

d) na nieruchomosci, na ktdrej ma zosta¢ wykonany przedmiot umowy nie jest prowadzona dziatalnos$¢ gospodarcza;
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e) otrzymat od Wykonawcy informacje dotyczgce: warunkdéw ubiegania sie o dofinansowanie, zasad przyznawania dotacji
i poziomdw dofinansowania, dokumentéw niezbednych do ubiegania sie o dofinansowanie, a takze ankiete do
wypetnienia, ktérg wraz z dokumentami, o ktdérych mowa powyzej, nalezy dostarczy¢ do Wykonawcy w celu
umozliwienia ztozenia wniosku o dotacje w imieniu Zamawiajgcego. Zamawiajacy jest zobowigzany dostarczyd
Wykonawcy wszelkie dokumenty niezbedne do wnioskowania o dofinansowanie z programu priorytetowego ,Czyste
powietrze” wraz z petnomocnictwem z podpisem witasnorecznym Zamawiajgcego notarialnie poswiadczonym tj.
podpisem wtasnorecznym ztozonym przez Zamawiajacego na petnomocnictwie w obecnosci notariusza, bgdz wczesniej
ztozonym podpisem uznanym przez Zamawiajacego przed notariuszem za wtasnoreczny - w terminie 14 dni od dnia
zawarcia umowy. Czas na ztozenie wniosku o ptatnosc - rozliczajacego zakres przedsiewziecia wynikajgcy z umowy z
Wykonawca wynosi do 120 dni od daty wyptaty zaliczki dotyczacej realizacji te] umowy z wykonawca. poniesienie
pierwszego kosztu kwalifikowanego (data wystawienia pierwszej faktury lub rownowaznego dokumentu ksiegowego) i
moze nastgpi¢ nie wczesniej niz szesd miesiecy przed data ztozenia wniosku o dofinansowanie. Koszty poniesione
wczesniej, a takze przed data wskazang w ogtoszeniu o naborze wnioskdéw o dofinansowanie, jak i przed oddaniem
budynku do uzytkowania, uznawane sa za niekwalifikowane. Oznacza to, ze ztozenie wniosku po terminie spowoduje
odmowe udzielenia dotacji;

f)  wyraza zgode na przesytanie droga elektroniczng wszelkiej dokumentacii zwigzane] z Umowa;

g) zobowigzuje sie do zaptaty ustalonej w Umowie ceny.

W przypadku, gdy Zamawiajacy nie udostepni Wykonawcy miejsca montazu, wowczas bieg terminu montazu przerywa sie i

zaczyna biec na nowo od dnia ustania przeszkody, tj. od dnia zgtoszenia przez Zamawiajacego gotowosci do montazu i

faktycznego udostepnienia miejsca montazu.

Aktualny cennik przegladoéw instalacji znajduje sie pod adresem: www.epg.eco/gwarancje w sekcji cenniki.

W przypadku, gdy z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, realizacja przedmiotu umowy w terminie wynikajacym z

Umowy nie jest mozliwa, cena moze podlegac aktualizacji, stosownie do warunkdw rynkowych.

Do obowiazkow Zamawiajacego nalezy przekazanie do WFOSIGW dyspozycji wyptaty zaliczki wraz z kopiag otrzymanej od

Wykonawcy faktury zaliczkowej wymaganej do wyptaty zaliczki, o ktérej mowa w & 3 ust 11it a).

W zakresie pompy ciepta i CW.U.:

Zamawiajacy nabywa prawo wtasnosci instalacji z chwila zaptaty catego wynagrodzenia.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do wspdtdziatania w dobrej wierze przy realizacji przedmiotu umowy, a takze do dotozenia
nalezytej starannosci w pozyskiwaniu dofinansowania. Zamawiajacy zobowigzany jest udostepni¢ Wykonawcy miejsce
montazu oraz dokonac odbioru instalacji.

Termin wykonania montazu moze ulec wydtuzeniu, ze wzgledu na opdznienie dostawy od producenta oraz z uwagi na
warunki epidemiologiczne. Kazdorazowo Zamawiajacy zostanie poinformowany o fakcie wydtuzenia czasu realizacji umowy.
W przypadku, gdy Zamawiajacy przed montazem pompy ciepta nie oprdzni kottowni lub trasy od zewnatrz budynku do
kottowni z ruchomosci utrudniajgcych montaz, a takze w przypadku gdy Zamawiajacy nie odtagczy i nie wyniesie z kottowni
kotta, jak réowniez w przypadku fizycznej niemoznosci montazu z innych przyczyn nielezacych po stronie Wykonawcy,
Zamawiajacy zostaje obcigzony kosztem postojowego ekipy w wysokosci 1.350,00 zt brutto za kazdy dzien trwania
przeszkody w montazu.

Zamawiajacy zna parametry urzadzenia i w razie koniecznosci zwiekszy powierzchnie grzejng we wtasnym zakresie, w
przypadku, kiedy w budynku znajduje sie nieefektywna instalacja grzejnikowa. W przypadku, gdy nieruchomosé, na ktérej
instalowana jest pompa ciepta wyposazona jest w grzejniki zeliwne lub tez grzejniki innego rodzaju bedgce nieefektywne,
instalacja moze pracowac mniej efektywnie.

Zamawiajacy zobowigzany jest umozliwi¢ Wykonawcy wstepne uruchomienie instalacji pompy ciepta, w szczegdlnosci po
potgczeniu z istniejgcym kottem, w celu dokonania sprawdzenia poprawnosci funkcjonowania instalacji.

Zamawiajacy jest uprawniony i zobowigzany do regularnego oczyszczania filtrow instalacji we wtasnym zakresie i nie
powoduje to utraty uprawnien z gwarancji i rekojmi.

Zamawiajacy ustala z ekipg monterska Wykonawcy miejsce posadowienia jednostek (elementdw instalaci) przed montazem.
W przypadku, gdy Zamawiajacy nie dokona tychze ustalert z ekipg monterska, woéwczas rozmieszczenia dokonuje ekipa
monterska wedtug wtasnego uznania, przy uwzglednieniu ergonomiki nieruchomosci i instalacji.

W zakresie mikroinstalacji fotowoltaicznej (jesli dotyczy):

Zamawiajacy:

11, stanie sie wtascicielem Instalacji (tj. nabedzie prawo wtasnosci) z chwilg jej zamontowania;

12. bedzie wspdtpracowat z EPG w dobre] wierze w celu realizac]i przedmiotu Umowy;

1.3. udostepni nieruchomosc i podpisze protokdt odbioru Instalacji niezwtocznie po zakonczeniu prac;

1.4. udzieli petnomocnictwa EPG do reprezentowania go przed zaktadem energetycznym, w szczegdlnosci w celu
zgtoszenia przytgczenia Instalaci do sieci energetycznej.

Zamawiajacy oswiadcza, iz:

21. jest wtascicielem/wspotwiascicielem/uzytkownikiem wieczystym nieruchomosci lub ma prawo do dysponowania
nieruchomoscia dla celow montazu instalacji;

2.2. posiada wystarczajgca moc przytaczeniowa do realizacji inwestycji lub zapewni ja przed przystapieniem do montazu
Instalacji;

2.3. na nieruchomosci mozliwe jest podtaczenie inwertera do statego tacza sieci internetowej o przepustowosci minimum 2
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mb/s (w przypadku nieprawidtowego funkcjonowania tacza internetowego, ustuga monitoringu instalacji nie bedzie
prawidtowo funkcjonowacd).

V. W zakresie termomodernizacji (jesli dotyczy):

1 Zamawiajacy zobowigzany jest udostepni¢c Wykonawcy miejsce montazu, zezwoli¢ na konieczny demontaz elementdw
elewacji oraz dokonac odbioru prac.

2. Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci, ze formularz danych identyfikujgcych nieruchomosc i inwestycje odzwierciedla
aktualny stan techniczny nieruchomosci ustalony na podstawie informacji przekazanych Wykonawcy przez Zamawiajacego.

3. Powtoke tynkarska lub inne warstwy wykonczeniowe, obrobki tynkarskie otwordw drzwiowych, okiennych, bram
garazowych po zakonczonym montazu Zamawiajgcy wykona we wtasnym zakresie.

4.  Zamawiajacy ma obowiazek terminowego przekazania terenu prac.

V. W zakresie kotta na pellet drzewny (jesli dotyczy):

1. Zamawiajgacy:
a) stanie sie wiascicielem Instalacji (tj. nabedzie prawo wtasnosci) z chwilg jej zamontowania;
b) bedzie wspdipracowat z EPG w dobrej wierze w celu realizacji przedmiotu Umowy;
¢) udostepni nieruchomosc i podpisze protokdt odbioru Instalaci niezwtocznie po zakorczeniu prac;
2. Zamawiajgcy o$wiadcza, i7 jest wiascicielem/wspdtwiascicielem/uzytkownikiem wieczystym nieruchomosci lub ma prawo
do dysponowania nieruchomoscia dla celdow montazu instalacji;

§ 7 Reklamacje

1. Ewentualne reklamacje Zamawiajgcy moze sktadac elektronicznie pod adresem https:.//epg.eco/formularz-reklamacii/ lub na e-
mail serwis@epg.eco. W zgtoszeniu reklamacyjnym nalezy uwzgledni¢ nastepujgce informacje:
a) numer umowy;
b) rodzaji date wykrycia usterki:
c) opis problemu;
d) dane kontaktowe Zamawiajgcego;
e) zdjecia obrazujgce usterke.
2. Reklamacja zostanie rozpatrzona niezwtocznie, nie podzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania kompletnego zgtoszenia
reklamacyjnego.
3. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji lub rozpatrzenia jej niezgodnie z zadaniem konsument ma prawo:
a) zwrocic¢ sie o bezptatng pomoc prawng do organizacji konsumenckich, w tym powiatowego (miejskiego) rzecznika
praw konsumenta,
b) ztozy¢ wniosek o mediacje przeprowadzang przez wojewddzkiego inspektora inspekcji handlowe] (mediacja moze byd
wszczeta z urzedu lub na wniosek),
c) ztozyd¢ wniosek o rozstrzygniecie sporu bezposrednio do statego polubownego sadu konsumenckiego, dziatajacego
przy Wojewddzkich Inspektoratach Inspekcji Handlowe].
4. W przypadku uznania reklamacji za zasadna, usuniecie zgtoszonych wad lub usterek urzadzenia lub wykonanych prac nastgpi w
terminie 30 dni od dnia rozpatrzenia reklamacji w trybie opisanym w § 7.
5. W przypadku braku usuniecia usterki w terminie, Zamawiajacy ma prawo wezwac inng firme na koszt i ryzyko Wykonawcy, w
celu usuniecia wady lub usterki, bez odrebnego zezwolenia sgdu na wykonanie zastepcze, a kosztami naprawy obcigzyc
Wykonawce.

§ 8 Postanowienia koncowe

1. Wykonawca moze odstgpi¢ od umowy w okresie od dnia zawarcia umowy do rozpoczecia montazu, w przypadku wykrytego
braku mozliwosci technicznych montazu.

2. Strony nie odpowiadajg za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania spowodowane dziataniem sity wyzszej i
przyczyn niezaleznych od Strony.

3. Zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg formy dokumentowej lub pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. W przypadku mechanizmu prefinansowania, Umowa obowigzuje pod warunkiem udzielenia Zamawiajgcemu dotacji, o ktorej
mowa w § 2 ust. 1 przez WFOSIGW. W przypadku braku udzielenia dotadji (tj. wydania negatywne] decyzji WFOSIGW), Umowa
ulega automatycznemu rozwigzaniu bez potrzeby sktadania dodatkowych oswiadczen. Pomimo braku udzielenia dotacji,
Zamawiajacy moze ztozy¢ oswiadczenie woli realizowania umowy. Zamawiajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego
poinformowania Wykonawcy o podjetej przez WFOSIGW decyzji w zakresie udzielenia badz odmowy udzielenia dotacji.

5. W przypadku nieuzyskania przez Zamawiajacego finansowania zewnetrznego, strony majg prawo odstgpienia od niniejszej
umowy po udokumentowaniu przez Zamawiajgcego otrzymania odmownej decyzji w sprawie finansowania.

6. EPG stale udostepnia OWU na swojej stronie internetowej pod adresem www.epg.eco/owu. ponadto podaje je do wiadomosci
Zamawiajacego poprzez ich doreczenie przed zawarciem umowy, cO stanowi o zwigzaniu Stron postanowieniami tego

dokumentu.
7. Integralng czescig umowy sg zataczniki:
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a) Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych Wykonawcy przez Wspdtadministratorow;

b) Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Instytucje Koordynujaca, Instytucje odpowiedzialng za
realizacje inwestycji oraz Ostatecznego odbiorcy w zwigzku ze wsparciem inwestycji w ramach planu rozwojowego;

c) Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Instytucje Zarzadzajaca, Instytucje Posredniczaca, Ins-
tytucje Wdrazajaca oraz Beneficjenta w zwigzku ze wsparciem inwestycji w ramach FENIKS 2021-2027.

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest EPG Sp. z 0.0. z siedzibg w Sopocie przy ulicy Mikotaja Reja 13/15 lok 216.

2. Mozna sie z nami skontaktowac¢ w nastepujacy sposob:

21 listownie: ul. Mikotaja Reja 13/15 pok. 216

2.2. zaposrednictwem adresu e-mail: kontakt@epg.eco

2.3. telefonicznie: + 48 58 380 31 41

3. Inspektorem Ochrony Danych jest Pani Kariota Blicharska. Z |1OD mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych pod adresem e-mail: iod@epg.eco.

4. Dane osobowe Panstwa beda przetwarzane w zwigzku z:

41, wyrazong zgoda w celu promocji, reklamy lub marketingu bezposredniego produktdw lub ustug [art. 6 ust 1lit a RODO];

4.2 zawarciem umowy [art. 6 ust 11it b RODOI:

4.3. obowigzkiem prawnym spoczywajgcym na Administratorze [art. 6 ust 1lit ¢ RODO];

4.4. prawnie uzasadnionym interesem wynikajacym z mozliwosci dochodzenia roszczen [art. 6 ust 11it f RODO];

4.5 wyrazong zgodag w zwigzku z ubieganiem sie o finansowanie zewnetrzne [ art. 9 ust 2 lit a].

5. Odbiorca danych moga byc¢ Banki, instytucje finansowe, firmy kurierskie, doradcy prawni i podatkowi Administratora, organy
administracji publicznej.

6. Administrator przetwarza dane osobowe w przypadku wyrazonej zgody do czasu je] wycofania w przypadku realizacji umowy
przez okres wymagany przepisami prawa [podatkowego czy rachunkowego], jednak nie dtuzej niz do czasu przedawnienia
ewentualnych roszczen.

7. Zawarcie umowy, wyrazenie zgod marketingowych, zgdd dotyczacych dokumentacji fotograficznej ma charakter dobrowolny.
Podanie danych wyszczegdlnionych w formularzach jest warunkiem koniecznym do zawarcia Umowy.

8. W zwiagzku z wykorzystywaniem przez Administratora do wspierania dziatalnosci rozwigzan firm majgcych swojg siedzibe poza
obszarem EQG, istnieje prawdopodobienstwo przekazywania danych do Panstwa Trzeciego. Podstawg przekazywania danych
sg standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska.

9. Profilowanie:

91.  w zwigzku z korzystaniem z plikdw cookies zewnetrznych, zbierane sg I analizowane informacje pozyskane za ich
posrednictwem na rzecz podmiotodw trzecich:

9.2. pliki cookies pozwalaja zarzadzac preferencjami dotyczacymi reklam wyswietlanych w Google oraz w witrynach i
aplikacjach wspotpracujacych z Google. Mozna zmienia¢ swoje zainteresowania, decydowac, by dane byty uzywane do
pokazywania trafniejszych reklam, poprzez ustawienie okreslonych ustug reklamowych w przegladarkach swojego
urzadzenia;

9.3. mozna korzystac¢ z dodatku Google do przegladarki, ktdry po zainstalowaniu i uaktywnieniu wytacza pomiary Google na
wszystkich wyswietlanych stronach.

10. Zgodnie z RODO przystuguje Panstwu:

10.1.  zadanie dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, otrzymania ich
kopi:

10.2. prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w sytuacji, gdy dane osobowe sg przetwarzane do
celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez Administratora;

10.3. prawo cofniecia udzielonej zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie, wysytajac informacje na
adres e-mail kontakt@epg.eco bez wptywu na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem;

10.4. prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych [na adres Urzedu
Ochrony Danych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa]

PG Sp.z 0.0.
ul. Mikotaja Reja 13/15 pok. 21¢
81-874 Sopot
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