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Masz pytania? Skontaktuj 
się z infolinią lub działem. 

Przed rozmową
przygotuj dane, 
które pomogą 
Cię zweryfikować.

KONTAKT DO DZIAŁÓW
WRAZ Z ZAKRESEM 
SPRAW I TEMATÓW.

Infolinia ogólna

Czynna 
od poniedziałku do niedzieli 

w godzinach 9-17.

+ 48 58 380 31 41Nasza infolinia ogólna to 
dział, który służy Państwu 
pomocą w każdej sprawie, 
niezależnie jakiego tematu 
dotyczy problem.

Potrzebujesz pomocy? Skontaktuj się z naszą infolinią ogólną, 
czynną przez cały tydzień, gdzie uzyskasz wsparcie we wszyst-
kich sprawach. Zadzwoń pod numer 58 380 31 41, a nasi konsul-
tanci chętnie Ci pomogą. W przypadku bardziej szczegółowych 
pytań udostępniamy również numery do poszczególnych działów

KOORDYNACJA
MONTAŻY

+48 732 107 409 Planowanie montaży, współpraca z 
monterami. Ustalanie lub zmiana 
terminów wizyt techników.

INFOLINIA
OGÓLNA

58 380 31 41 Ogólne informacje, serwis, prze-
glądy. Zgłoszenie usterek i pomoc w 
sprawach bieżących.

DZIAŁ FIRMY TELEFON ZAKRES DZIAŁAŃ

TYLE 
ROZMÓW

4 500
średnio obsługujemy 
w ciągu miesiąca

DZIAŁ
TECHNICZNY
GRZEWCZY

+48 732 107 409 Projekty techniczne dla systemów 
grzewczych. Dobór odpowiednich 
rozwiązań technicznych dla domu.

DZIAŁ
DOTACJI

+48 732 054 204 Pomoc z dotacjami „Czyste Powie-
trze” i „Mój Prąd”. Wyjaśnienie 
zasad dofinansowań i wsparcie przy 
wnioskach.

DZIAŁ 
PROJEKTÓW
FOTOWOLTAIKA

+48 732 107 410 Projekty techniczne dla fotowoltai-
ki. Pomoc w wyborze najlepszego 
systemu dla Państwa potrzeb.
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